
ACCÈS AUX TÉLÉSERVICES

• Disponible à partir d’une connexion par carte CPS uniquement

• Accessible uniquement aux médecins généralistes et autres spécialistes

• Les téléservices « Arrêt de travail » et « Certificat médical accident de travail / 
maladie professionnelle » sont disponibles lorsque le patient est identifié à 
partir de son NIR ou sa carte vitale dans la rubrique « Identification patient »

4

1

1

2



01. ACCÈS AU TÉLÉSERVICE CERTIFICAT MÉDICAL AT/MP

Dans le cas d’un « Accident de travail / Maladie Professionnelle », il faut 
directement cliquer sur « Créer un certificat »
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Dans le cas d’un « Arrêt de travail », il faut directement cliquer sur « Créer »
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01. SAISIE DU FORMULAIRE CERTIFICAT MÉDICAL AT/MP

▪ Modification du libellé « PROLONGATION » par « Nouvelle(s) Lésion(s) »

Suppression des blocs « Arrêt de travail / Sorties / Soins »

NOUVEAUTE
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01. TRANSMISSION DU FORMULAIRE CERTIFICAT MÉDICAL AT/MP
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01. TRANSMISSION DU FORMULAIRE CERTIFICAT MÉDICAL AT/MP

• Cliquer sur le bouton « CRÉER UN ARRÊT DE TRAVAIL » permet d’accéder au service
Avis d’Arrêt de Travail en conservant les données du patient (cf. slide 12)

NOUVEAUTE
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